
УТВЕРЖДЕН 

                                       Приказом Управления образования  

от 29.03.2024г № 344    
 

                                    

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг  

ТМК ОУ «Хатангская средняя школа-интернат»  

на 2024 год 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель               

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия  

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактичес

кий срок 

реализац

ии 

      

I. Открытость и доступность информации об организации  

информация на официальном 

сайте организации 

представлена не в полном 

объеме, а также на сайте 

размещены документы и 

информация за предыдущие 

учебные периоды; 

Внутренний аудит (технический и 

содержательный) на основании 

проведенной оценки и по его результатам 

Подвергнуть сайт образовательной 

организации внутреннему аудиту 

(техническому и содержательному) на 

основании проведенной оценки и по 

его результатам доработать сайт, с 

целью расширения полноты и 

доступности информации о 

деятельности организации для 

получателей услуг и повышения их 

19.02.2024 – 

20.03.2024 
Орлова Е.В., учитель 

информатики, 

ответственный за 

школьный сайт 

1. Проведен 

внутренний аудит 

сайта. По 

результатам аудита 

сайт доработан  
.  

20.03.2024  

 



удовлетворенности информационной 

открытостью и доступностью 

образовательной организации. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

      

III. Доступность услуг для инвалидов 

В организации отсутствует: 

помощь, оказываемая 

работниками организации по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации; 

Провести инструктаж с работниками по 

сопровождению инвалидов в помещениях 

организации 

 

19.02.2024 – 

20.05.2024 
Заместитель по АХЧ 

Брехова О.Г. 

Инструктаж 

проведен 

17.05.2024 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

 

 

 

          Директор ТМК ОУ «Хатангская средняя школа-интернат»:                                                       Васильева Е.В. 

 


